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Tout au long du document surveillez ces pastilles.

4Nﬂ? Moment ou les familles
peuvent se déposer dans

[ organisme, accueillant et
sécuritaire, permettant de
créer des liens, participer a
des activités et recevoir du
soutien dans leur quotidien.

L’ entraide et le dépannage consistent a
offrir un soutien ponctuel ou régulier
aux familles afin de les aider a traverser
certaines difficultés, que ce soit par de
U écoute, des références, du soutien
matériel ou de I accompagnement.

Plusieurs activités et services offrent
des occasions pour les familles de sortir
de la solitude, rencontrer d” autres
personnes, échanger et développer un
réseau de soutien social dans un
environnement accueillant et sans
jugement.

Plusieurs activités et
services offrent aux
parents de développer
leurs connaissances, leurs
compétences et leur

Activités stimulantes, favorisant le
développement des différentes sphéres
du développement de " enfant ;

confiance dans leur role affective, sociale, motrice, cognitive et

parental, notamment par langagiére par le jeu, la découverte,
des ateliers, des échanges [" exploration et les interactions positives
ou du soutien personnalisé. avec les adultes et les autres enfants.

Ils peuvent aussi
permettre de partager leur
vécu afin de soutenir
d’ autres parents.

(]
R/ '
-\ge G’Vc\ Cgrtqlnes activités ont pour principal
n @ . objectif de favoriser la relation parent-

4 enfant, entre autres en créant des
0ccasions de plaisir en famille et

‘9 v. d” interactions entre le parent et son

enfant.




ACAF

Les huit criteres de " action
communautaire autonome famille

Etre un organisme a but non lucratif

Etre enraciné dans la communauté

Entretenir une vie associative et démocratique

Etre libre de déterminer sa mission, ses approches, ses pratiques et ses
orientations.

Avoir été constitué d’ une initiative de la communauté

sociale.

problématiques abordées.

public et des bailleurs de fonds.

Poursuivre une mission sociale propre a I" organisme et qui favorise la transformation

Faire preuve de pratiques citoyennes et d’ approches larges axees sur la globalité des

Le conseil d” administration est élu par les membres et est indépendant du réseau



Bonjour a vous,

Cette année aura été marquée par la mobilisation. La mobilisation de notre équipe. Celle de nos bénévoles. Cell
partenaires. Mais surtout, celle des familles qui choisissent, jour apreés jour, de faire vivre notre milieu de vie avec nous.

Dans un contexte ou les besoins des familles évoluent rapidement, nous avons continué d’ avancer ensemble avec créati
solidarité et engagement. Grace a cette mobilisation collective, des nouveaux projets ont vu le jour au cours de la dernie
année, tels que ; le groupe d’ achat, qui permettra de soutenir concrétement plusieurs familles dans le contexte économique
actuel et Cuisine t6t, découvre et partage en famille! qui sont des cuisines destinées aux parents de jeunes enfants ayant
permis de créer des espaces chaleureux favorisant le partage et [ entraide.

Bien siir, cette année a aussi apporté son lot de défis. Comme plusieurs organismes communautaires, nous avons di composer
avec certains enjeux en ressources humaines, notamment des départs et des arréts de travail pour raisons de santé. Ces
moments ont demandé beaucoup de souplesse, d’ entraide et une grande capacité de mobilisation de la part de toute notre
équipe. Malgré les défis, les services aux familles sont demeurés au cceur de nos priorités.

Je souhaite souligner avec énormément de reconnaissance le travail exceptionnel de notre équipe. Un immense merci
également a nos bénévoles, dont entre autres les membres du conseil d” administration. Votre implication, votre disponibilité,
votre expertise et votre confiance permettent a notre organisme de continuer a grandir et a se développer. Votre mobilisation
est essentielle 3 la vitalité de notre Maison des familles.

Cette année, beaucoup d’ efforts ont aussi été investis afin de consolider notre financement et de développer de nouvelles
opportunités financiéres. Ce travail souvent réalisé dans I ombre est pourtant indispensable pour assurer la continuité et le
développement de nos services.

Finalement, nous souhaitons remercier chaleureusement toutes les familles qui participent a nos activités, ateliers et projets.
Votre présence, votre confiance et vos témoignages sont d’ une richesse inestimable. Vous donnez un sens profond a notre
travail et vous contribuez, vous aussi, a faire de cette Maison un milieu vivant, accueillant et profondément humain.

Cette année nous rappelle que lorsque la mobilisation est au rendez-vous, il est possible de traverser les défis, de créer de
nouveaux projets porteurs et de continuer a batir ensemble une communauté plus forte, plus solidaire et bienveillante.

Bonne assemblée!




1SSION

La Maison des familles du Rivage est un organisme communautaire autonome qui a pour
mission de soutenir et d’ accompagner les familles de Trois-Riviéres, notamment en leur
donnant acces a un milieu de vie accueillant et chaleureux.

Objets :

- Soutenir L'importance de toutes familles dans la société et le parent comme premier éducateur de
son enfant.

- Offrir un milieu de vie accueillant et chaleureux.

- Enrichir le role parental par le partage, L'entraide et la valorisation.

- Accompagner et référer les familles vers les différentes ressources.

- Donner L'occasion aux familles de passer de bons moments
et cela en maintenant notre identité communautaire.

1S10N

La Maison des familles du Rivage est un lieu d’ échange, d’ entraide et de répit pour toutes les familles de Trois-Riviéres. Chaque
famille s’y sent chez soi et peut compter sur le soutien et I accompagnement d’ une équipe professionnelle et engagée qui est a
" écoute de ses différents besoins.

Les membres de ' équipe de travail ont & coeur de contribuer a " amélioration de la qualité de vie des familles qu’ elles rencontrent.
Leurs interventions visent a favoriser I" épanouissement et le pouvoir d’ agir des personnes qui fréquentent la Maison des familles du
Rivage. Cette derniére considere d’ailleurs qu’il est important pour les familles d’ 8tre parties prenantes des décisions de
[’ organisation et met en place des stratégies de consultation dans le but de s’ assurer qu’ elle répond adéquatement a leurs besoins.

La Maison des familles du Rivage est un employeur de choix qui attire les talents. Elle partage son expertise avec le milieu et assume
un leadership positif en facilitant la collaboration et la concertation des acteurs locaux. Ainsi, elle contribue a I" émergence de projets
mobilisateurs et de solutions novatrices qui répondent aux enjeux qui touchent les différentes familles de Trois-Rivieres.



Valeurs

Humanisme

La Maison des familles du
Rivage intervient afin
d” améliorer la qualité de
vie des familles et de
favoriser " épanouissement
ainsi que le pouvoir d” agir
des personnes qui
fréquentent, s” impliquent
et travaillent au sein de
I" organisation.

Respect

Ouverture

La Maison des familles du
Rivage est un milieu de vie
inclusif qui accueille des
familles provenant
d’ horizons différents. Les
membres de [ équipe de
travail entretiennent des
rapports collégiaux entre eux
ainsi qu’ avec les familles
qu” ils rencontrent. Ainsi, ils
s’ assurent que chacun et
chacune soient traités de
maniéere équitable, sans

La Maison des familles du Rivage cultive préjugé ou discrimination.
des relations de confiance avec les familles
et les partenaires avec qui elle travaille.
Celles—ci reposent sur la transparence, le
non—-jugement et la reconnaissance des
capacités et des limites de chacun et
chacune.
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Slans

8 NOVEMBRE 1996

Historique

La Maison des familles du Rivage (MFDR) est un organisme communautaire famille issue de l'identification
des besoins dans la communauté.

La MFDR constitue un moyen privilégié que se sont donné les familles pour répondre a leurs besoins. Elle
s'adresse & toutes les formes de familles, celles-ci étant définies par le lien parent-enfant et
caractérisées par la dynamique intergénérationnelle.

C est dans cette optique qu’ en 1995, suite a un projet pilote d” aide aux devoirs entre la Maison des
jeunes le TRANSIT et ' école St-Eugene, que la Maison Magique du Cap est fondée. L’ organisme famille
est incorporé comme 0SBL a Cap-de-la—Madeleine le 8 novembre 1996 et le 9 janvier 1997 se tenait
" assemblée de fondation.

L'organisme a vécu trois déménagements, un premier en 1999 au 370, rue Julien, un deuxiéme en 2001 a
la batisse communautaire, soit au 109, rue Brunelle. En 2009, ['organisme s’ installe au 45, rue Dorval,
soit le centre Brunelle, ol il occupe les locaux du sous-sol. En avril 2018, " organisme procéde a " achat
du 405, boul. Ste-Madeleine, ou il s” installe dans la période des fétes 2018.

Afin de porter un nom plus représentatif de la mission, en septembre 2006, la Maison Magique du Cap
devient la Maison des familles du Rivage (MFDR).

Jusqu'a présent, cing personnes ont occupé les fonctions de coordination et de direction. Madame Julie
Grimard est en poste, depuis 2019, a la direction générale, elle poursuit la mission de la MFDR.

L’ organisme fétera ces 30 ans d’ activités et de services offerts aux familles de Trois-Riviéres " an
prochain!



Onsel l Le Conseil d'administration, conformément aux réglements généraux, est composé de cing
administrateurs. Cette année, le Conseil a tenu huit (8) rencontres régulieres, avant chacune des
rencontres, le comité finance s’ est réuni pour regarder les opérations qui ont eu lieu aux comptes
bancaires. Cette année, le Comité gouvernance s’ est réuni a deux (2) reprises afin de terminer le

dministration travail sur les politiques. La Politique de confidentialité et de protection des renseignements
personnels, la Politique de prévention et de prise en charge des situations de harcélement
psychologique ou de violence et la Politique de saine gestion ont été adoptées durant ' année financiere
2025-2026.

De plus, I"organisme a fait appel a une firme externe, ViaConseil, pour la création d’un guide de
I employé répondant aux nouvelles réalités. L’ organisme a bénéficié d’ un soutien financier avec le
Centre Local d’ Emploi, pour ce projet. Un comité 30e anniversaire a été créé afin de réfléchir aux
activités qui seront proposées I an prochain, deux (2) rencontres ont eu lieu cette année. Pour faire
suite a notre planification stratégique, le comité autofinancement a vu le jour, afin de réfléchir aux
possibilités pour notre organisation, une rencontre a eu lieu cette année. L assemblée Générale
Annuelle a eu lieu le mardi 27 mai 2025 a 9h30 au 100, rue de la Mairie a Trois—Riviéres, 43
Audrey Bachand, présidente personnes étaient présentes dont 24 membres votants.
Communauté

Mot de la présidente

Bonjour,

Je tiens tout d” abord a souhaiter la bienvenue a tous et a toutes a notre assemblée
générale annuelle de la Maison des familles du Rivage. Il s’ agit d’ une rencontre
annuelle importante puisque ¢’ est un moment pour faire le bilan de la derniére année,

Genevieve Grenier, vice-présidente souligner le travail accompli et vous informer des projets pour les mois a venir.
Membre participant

A titre de présidente, je tiens a vous remercier et vous exprimer ma gratitude a
chacun d’entre vous. En effet, cette année a été marquée par de nombreuses
activités a la Maison des familles du Rivage. Votre implication et participation
contribuent certainement a faire briller ' organisme.

Te vous remercie de votre présence et je vous souhaite une excellente assemblée.

Audrey Bachand, présidente du conseil d’ administration

Audrey Charron, secrétaire trésoriere

Communauté - Kinvisnes motam,.
accis & wn miliow de vie acoueiflomt o .

Geneviéve Durocher, administratrice
Membre participant

Marie-France Créte, administratrice
Membre participant



e une fois cette année, L'organisme a eu la chance d'avoir une équipe de travail compétente et
ifiée afin d'accompagner et de soutenir les familles. Malgré tout, des défis de rétention de
sonnel demeurent, certains employés nous ont quittés en cours d’ année et nous avons aussi eu
des postes inoccupés dus a des arréts maladie. L’ équipe réguliére est composée de ; la directrice
générale, Julie Grimard, I agente de bureautique, Marie Désilets, " intervenante famille de proximité,
Stéphanie Genest, la responsable du répit parental et de la halte-garderie, Cindy Plante, les
intervenantes famille (inclus le poste de parent soutien), Katy Lessard et Sheena Dubé Vézina,
I animatrice Sylvie Laveault. L’ équipe d’ éducatrices temps plein, couvrant la halte-garderie du MFA
et le répit parental a bougé cette année, voici les éducatrices ayant occupé ce poste ; Viviane Trudel,
Véronique Gagnon, Audrey Poisson, Meaghan Bédard, Samantha Warren et Nolween Deliére. Un poste
d’ agente de liaison a été créé suite au financement pour soutenir I" accueil des enfants a besoins
spécifiques, ce poste a été tenu majoritairement par Angélina Roussy. Nous avons eu une deuxiéme
intervenante famille de proximité pendant 3 mois, Lauriane Béland a offert ce service a temps
partiel.  De plus, ' organisme a bénéficié de | apport de stagiaires ; Jasmine Paradis et Léanne
Demers, étudiantes en médecine et depuis le 31 mars U organisme a la chance de bénéficier du
savoir-faire et du savoir-8étre de Jade Charette stagiaire en éducation spécialisée.
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HEURES D' OUVERTURE

DU LUNDI AU VENDREDI
ENTRE 8H00 ET 1/H00

MILIEU DE VIE

Le milieu de vie de la MFDR offre un lieu d'échange, de partage, d'accompagnement et de soutien aux familles
de Trois-Rivieres. Les enfants peuvent profiter des activités offertes sur place et peuvent socialiser avec
d'autres enfants. Le milieu de vie est ouvert a tous durant les heures d’ ouverture, cette année, nous avons
recensé plus de 180 heures pour ce service, ce sont 114 adultes et 102 enfants qui en ont bénéficié. De
maniere non exhaustive, ce sont 98 référencements qui ont eu lieu vers différentes ressources dont en autres ;
Info Logis, le Far, Moisson Mauricie, Ebyon, etc. De plus, 54 visites du milieu ont eu lieu pour autant de
familles, soit 3@ enfants et 82 parents qui nous ont visités et pris I information sur nos services et activités.

Cette année, I organisme est resté ouvert toute 'année. L’ horaire d'ouverture officielle est du lundi au
vendredi entre 8h00@ et 17h00. Cependant, plusieurs activités et services ont eu lieu en dehors de ces heures :
le Dek hockey papa, atelier Fabrique de liens, les rencontres de conseil d'administration, les fétes de quartier,
la soirée reconnaissance des bénévoles, le maquillage a la féte de la St-Jean-Baptiste, le souper Noel,
[ animation du Programme de renforcement des familles, cérémonie d'accueil des nouveaux trifluviens issus de
l'immigration, certaines formations, la réunion des bénévoles du service d'aide a L'imp0t.

Au 31 mars 2026, L'organisme avait 257 membres actifs et 35 membres
individuels. L’ organisme a comptabilisé, 640 familles différentes qui ont
utilisé un service ou une activité.

405, boul. Ste-Madeleine, Trois-Rivieres, Qc. G8T 3NI1

819 371-1633

www.mfdr.ca .



FACEBOOK

667 987 L’ organisme utilise Facebook pour mobiliser la communauté lorsqu’ une famille a des
besoins. Cette année, ce sont plus de 49 publications Facebook qui ont été faites pour
Vues permettre a la communauté d’ offrir ou de recevoir afin de répondre a un besoin.

Nous avons aussi pu offrir des billets de spectacles de toutes sortes \'AT/
32 819 (Cirque du Soleil, Festival, Classique hivernale, les Lions, etc.) grace a Q, O

nos précieux partenaires tels que la Ville de Trois-Rivieres et Q' £ 9%
I organisation des Lions de Trois-Rivieres. En tout, ce sont 197 billets bb--?g E
qui ont été distribués aux familles utilisatrices. De plus, les enfants du o %‘;qd ! I

1522 camp de jour et les familles utilisatrices ont pu bénéficier de billets %T Eé(

Interactions

d’ autobus et d’ entrées gratuites aux piscines de la ville.
Conversations

840/0 25 & 34 ans o

] 31.5%

Abonnés de Trois-Riviéres P

e de la persévérance ¢

15.4%
A% du 16 au 20 février

Plus de 65 ans

8.5%

98%

183 24 ans

Réactivité quotidienne - 31%

Nous utilisons le Facebook pour partager les activités familiales offertes dans la
communauté par des partenaires et celles que nous offrons. Nous profitons aussi
de cette vitrine pour sensibiliser nos membres sur certains enjeux sociaux et
souligner certains événements tels que ; la semaine de la famille, la Grande
Semaine des Tout-Petits, la semaine de la persévérance scolaire, les actions de
mobilisation pour souligner certaines iniquités.

Notre Messenger nous permet de rester connectés avec nos utilisateurs, horaire de
répit, besoin spécifique, inscription aux activités, référence a un autre organisme,
ce moyen est tres prisé par nos abonnés et arrive a rejoindre beaucoup de gens

rapidement.
MAISON DES FAMILLES DU RIVAGE (MFDR)




Vie démocratique

Sondage aupres des membres octobre 2025

Cette année, I organisme a sondé ses membres pour en savoir plus sur leur situation familiale, les
activités et services qu’ils utilisent, ceux qu’ ils souhaiteraient recevoir et leur appréciation du service
recu a la Maison des familles du Rivage. Le sondage a eu lieu en octobre 2025, 144 personnes y ont
répondu. A la question, est-ce que le service a répondu a vos attentes, 85% des répondants ont dit

beaucoup.

Nous leur avons demandé quels étaient les services ou les
activités auxquels ils avaient participé? Les services et

sondage octobre
144 répondants

127 répondants avaient comme langue maternelle le francais

17 répondants ont une autre langue maternelle ;

activités les plus utilisés sont ; friperie 65%, activités Arabe Bamun Espagnol
familiales 53%, réponses aux besoins de base 32%, Wolof Douala Ewondo
atelier de parent 21% et répit/hgc 20%. Malagache Anglais Kabyle

A des fins de statistiques
gouvernementales, étes-vous?

Autochtone
14,5%

Autres
25,8%

Communauté LGBTQ
4,8%

Nouvel arrivant/
' ' . immigration/
Qu est-ce que | organisme vous a réfugié/demandeur asile
apporté? S4.8%

100

80

& enfants
L] 7 enfants
L] & enfants
L] 5 enfants
. L] 4 enfants
] 3 enfants
& &
e 2 enfants
&
&
N ] 1 enfant
(Q‘
&
S ] Aucun enfant i charge
® plus de 8 enfants

Témoignage ;

Combien d'enfants avez-vous ?

5enfants
3.6%

1enfant

22.5% 4 enfants

18.8%

3 enfants
19.6%

2 enfants
29.7%

La maison de famille du rivage m’ a vraiment aidée depuis 9 ans maintenant ,avec mon 1er garcon quand je ne connaissais rien en role de

parent et avec tous les 3 autres qui ont suivi. Les intervenantes m” ont soutenues dans tout. Un trés grand merci! Cynthia Vanessa

Je suis arrivée du Cameroun mon pays avec mes 4 enfants et mon conjoint sans presque rien dans valise. Mais grace a la friperie de la Maison

de la famille nous avons pu nous Vvétir pendant qu’ il faisait froid. 7’y ai aussi trouvé des amis lors des activités, avec je reste en contact. Sans 13

oublié la technique de la creme glacée que j’ ai appris a faire et cette recette est maintenant entrée dans nos habitudes familiales. Vanessa



Reconnaissance aux bénévoles

e Conseil d” administration
« Service d'aide a l'impot
« Entretien de la batisse

e Transport Moisson Mauricie
e Enseignement autrement
 Soutien a la halte bébé

o Dek hockey papa
 Soutien aux activités

e Soutien aux sorties

o Potager

e Collation

e Friperie

Afin de remercier nos bénévoles, |'organisme - L
a offert a 136 adultes, 65 enfants un Souper/smree

souper/soirée a la cabane a sucre. Parmi a la cabane a sucre Du Boisé_.
ceux—ci, 28 bénévoles et 8 employés.

Soirée reconnaissance des bénévoles

de la Ville de Trois-Rivieres ;

Cette année, ce sont 10 bénévoles de notre organisme qui ont assisté au
spectacle de Vincent Valliéres a l'Amphithéatre de Trois-Riviéres.



REPRESENTATIONS FETES DE QUART, 1
b ACTIVITES GRAND PUBLIC J

Oncélebre notre boulevard  ~
Sainte-Madeleine!

Samedi 21juin, 13ha17 h

Porte ouverte a I école des Deux Etangs + de 30 familles

Féte de fin d” année projet Ecole Citoyenne 35 familles

Féte d’ été du Bas du Cap + de 1 750 personnes

Féte d’ inauguration du Bas du Cap + de 2 000 personnes

Annulé

Féete d’ Hiver du Bas du Ca . .
’ temperature trop froide

Féte Coco 3R + de 600 personnes

FETE DHIVER °

.m Jean Coutu

~ DUBAS-DU-CAP, oz N
%) g * WX - » TR OC GaY 4ae
" SAMEDI 24 JANVIER 2026 1314 16 Activités dans le sous-sol de la Basilique,
> * In chapelle de la paix, le pavillon d'accueil
AU PARC JEAN-GUY-TALBOT g R T
Fémlam]ﬂnlepourluonfnnlsdelznnsetmins
S0US-SOL DE LA BASILIOUE PAVILLON 'ACCUEIL
11H A 18H * Accuel er Rallye de Piques T
ACTIVITES POUR e )
. : Lapin de Paques * Tirage général
7 JUIN 2025 LES FAMILLES! + ArocadobeicigE shsiioue
S T T Tl | e + Atelier de fabrication de bracelets mmm s
- i REPAS A PETIT PRIX + Sculpteur de ballons :
Stationnement | ,cqy7Es ARTISTIQUES/ rJNT QQ ‘ g Les Bricos de Harie No s M
Sanctuaire NDC i BINGO/JEUX GONFLABLES/ s s oo pediatric sociale | youoarion ~ + 14 H - Marie-Claire - Visite des vitraux
del0Ohaléh MAQUILLA{GE/LUM;\: ACTIVITE A = elcsRbika [ Sereuns Chanteuse et Animatrice
626, rue Notre-Dame-Est, | MEDIEVAL/ZUMBA, o ité -
Trois-Riviéres, Q¢ ! SPECTACLE POUR ENFANTS ’ rFAISON ,(‘a Maison ENSU g,m, - FFHE' “::f::'_"m o E?:'m&f, W
Vos organisateurs : FAM“-'-ES I Soe Tt i evnis ra’ T Gankose ) .,:_i

Merci a nos cu\laburareurs —

r—



Activités et services offerts grand public oS

|
Cette année, ce sont 1 797 personnes différentes qui sont entrées dans la ressource o i‘m i2 m
et cela sans compter les enfants. Nous avons comptabilisé plus de 6 260 entrants t% s (O

dans U année. 4NN?'
IMPOTS

L’ organisme offre le service Programme Communautaire des Bénévoles
oy S rrogram Hattalt SOURCE DE REVENU
en Matiere d’ Impot. Ce service gratuit est possible grace entre autres,
Sans revenu
aux deux subventions recues du gouvernement du Canada et du Québec 3.2%

et a notre équipe de 8 merveilleux bénévoles. Notre service d’ aide a
U impot a été offert toute I année, 50 impdts ont été faits en dehors de
la plage réguliere de service, en tout ce sont 1142 déclarations qui ont Rente du Quebec
été produites. Au 31 mars 2026, plus de 700 avaient été transmis pour
année en cours. Afin d’ assurer un bon déroulement, une rencontre
préparatoire a eu lieu avec tous les bénévoles souhaitant s’ impliquer
avant le début de la saison réguliere. Le service a été offert tous les
vendredis entre 9 heures et 16 heures pendant la période réguliére
d’ imp0t et sur rendez-vous en dehors de celle-ci. Cette année, un
bénévole a offert un service a domicile pour les gens ayant un enjeu de

Aide sociale
28.5%

Etudes
12.2%

mobilisation, 17 personnes en ont bénéficié. Nos bénévoles ont aussi Travell
offert une clinique a trois reprises aux membres du Centre d’ amitié
autochtone.

Nouveauté cette année, I organisme était présent a St-Louis-de-France pour offrir le service. Nous avons offert des
cliniques a 4 reprises pour un total de 12 heures.

P o ’0\ g,eAntrfa
@) FONDS D’'AIDE % Berone
\ DES BINGOS DE TROIS-RIVIERES_; du Rivage

Dépannage alimentaire

L organisme est accompagné par Moisson Mauricie pour le service de collations offert aux utilisateurs de la ressource, en mars seulement,
I organisme a offert un soutien alimentaire a 61 enfants et 58 adultes par le biais de surplus recu. Cette année, la Maison des familles, a
offert des repas a plus de 1 682 personnes grace au soutien financier des Fonds d’ aide des bingos de Trois-Rivieres. Les repas ont été
confectionnés par le Centre d’ action bénévole du Rivage. Tout au long de " année, nous avons fait 504 dépannages pour 1 138 enfants et
874 adultes.

CROQUE-LIVRE

Tout au long de l'année, les familles ont pu bénéficier de notre croque-Llivre, ce sont plusieurs dizaines de livres qui ont été
distribués et échangés par ce moyen. Nous avons la chance d’ avoir un membre de la communauté qui assure une rotation et
une belle diversité.

Friperie

Nous offrons un service de friperie gratuit, la communauté apporte des dons de vétements

pour enfants et des jouets qui sont triés et organisés par des utilisateurs bénévoles. Le

tout est offert gratuitement a la communauté. Cette année, ce sont 408 visites qui ont eu
Lﬁ: 5 lieu pour ce service sans compter les familles utilisatrices qui y ont fait un arrét.




OFFRE D'ACTIVITES GRATUITES OU A FAIBLE
COUT GRACE AUX PARTENAIRES

Journée Exposition de Trois-Rivieres

Les familles de Trois-Riviéres ont été invitées a se joindre a eXp
nous pour une journée familiale a I Exposition de Trois-Rivieres b
le vendredi 4 juillet. Ce sont 49 adultes et 55 enfants qui ont

bénéficié d’ un colt réduit a 18$ par personne.

Témoignage ;
Je voulais vous remercier pour les billets de I expo. Je n” aurais jamais été capable de payer
le plein prix pour ma fille et ce fit une soirée pleine d’ émotions et de sourires. Jenny-Joel

Patinage libre au Colisée Vidéotron
Entrées gratuites dans les piscines de la Ville “
Passes gratuites pour U Tle St-Quentin trois-riviéres

Grace a la Ville de Trois-Riviéres, nous avons eu la possibilité d’ offrir 4 passes pour des entrées gratuites pour le patinage libre
du Colisée Vidéotron ainsi que 12 passes pour des entrées gratuites pour les piscines de la ville. Les familles ont aussi eu la
chance de se prévaloir de 10 passes complétes (entrée familiale et stationnement) gratuites pour U Tle St-Quentin.

Témoignage ;

Bonjour, je tenais vraiment a vous dire merci pour les passes que vous nous avez donné pour L les
saint Quentin. Ce fut de trés beaux moments de divertissement passés en famille.

Mireille

Camp familial au Lac en Coeur

Cette année notre organisme a pu offrir, & faible colt, grace a U offre d’ un partenaire, le Lac en Coeur, un
séjour d’ une semaine a une famille de 2 adultes et 4 enfants. Ceux—ci nous ont témoignés leur gratitude ;

Nous avons eu la chance de séjourner une semaine en famille au lac en coeur grace a une
collaboration avec la maison des familles, et nous en gardons un souvenir absolument précieux.

Sans cette opportunité a prix accessible, il nous aurait été impossible de nous offrir ce type de
vacances avec nos quatre enfants. Ce séjour a donc eu une valeur encore plus grande pour nous.

Nous étions logés dans une chambre de |’ auberge parfaitement adaptée pour une famille : deux lits
superposés et un lit queen au centre, ce qui nous permettait de dormir tous ensemble. Nous avions
également notre salle de bain privée ainsi qu’ un balcon, ce qui rendait le tout encore plus agréable.

Les activités offertes étaient variées et trés appréciées de toute la famille : pédalo, voile, bains de
boue, trampoline, tir a air, marche en forét et méme un feu de camp a tous les soirs. Il y en avait
vraiment pour tous les golits! La présence de deux animateurs a aussi été un énorme plus, facilitant
grandement |" organisation et nous permettant, comme parents, de profiter pleinement du moment.

Nous avons partagé des moments de grande qualité, rempli de plaisir, de rires et de connexion en
famille. Les enfants y retourneraient demain matin sans hésiter--- et honnétement, nous aussi!

Un immense merci pour cette opportunité qui a fait une réelle différence pour notre famille.

La famille Brissette



Projets collaboratifs

1l Ecole aux Deux-Etangs

Accueil
de dineur

Edifice Ste-Madeleine
Edifice Sacré-Coeaur

Nous avons recu un financement par la TREM pour poursuivre [ accueil de dineurs jusqu’ en juin 2025. Ceux-ci sont des éléves
ayant des enjeux a rester a I école toute la journée et ciblés par U équipe école. Le service était possible 4 jours semaine et une
séance d’ art-thérapie, avec madame Marie-Claude Fortier, a été faite. Les enfants ont beaucoup laissé aller leur imagination et
leur créativité pendant ce projet. Ce sont 4 enfants qui ont bénéficié de ce service cette année. 95 places ont été utilisées pour

ce projet. O
= T ZlR
Ecole Citoyenne c&ahafhsalgagp
contre la pauvreté

En partenariat avec COMSEP, nous animons des activités sur différentes thématiques a L'école des Deux Etangs pour les maternelles
4 ans. La premiére partie, est une partie parent, les animatrices stimulent une discussion entre les parents participants sur différents
sujets, ceux—ci ayant été ciblés préalablement par ' équipe école. La deuxiéme partie est parent — enfant, mettant en action le parent
avec son enfant dans une activité selon la thématique. Cette année, nous avons eu 3 thématiques soit ; les saines habitudes de vie,
les émotions et la lecture. Une f8te de fin d’ année a été organisée le 4 juin 2025, 34 familles étaient présentes. 96 familles ont été
rejointes.

PrF

Une animatrice de la ressource a soutenu le Programme de Renforcement des Familles offert par ' organisme
Equijustice pour 2 cohortes, une a ' automne 2025 et une a U hiver 2026. I s’ agit d’ une série de 14 rencontres
ayant pour objectifs de renforcer les liens, la communication et I’ établissement de normes claires au sein des
familles ayant au moins un adolescent. Malheureusement, I animatrice en poste a remis sa démission avant la fin
de la cohorte, personne n’ a pu reprendre le projet.

Bibliotheéques
Heure du conte et brico de Trois-Rividres

rois-riviéres.

Dans un but d’ offrir des activités stimulantes et enrichissantes aux parents et leur enfant, en collaboration
avec les Bibliotheques de Trois-Riviéres, cette année nous avons offert plusieurs heures du conte (13 fois).
En tout, ce sont 22 adultes et 91 enfants qui ont pu bénéficier de ces activités.

GEMTR

L’ organisme a soutenu le GEMTR (Groupe d’ école a la maison de Trois-Riviéres), entre autres en offrant un milieu pour
des rencontres et la halte-garderie pendant ces rencontres. Le groupe s’ est réuni 5 journées, au total 288 enfants ont
participé aux activités et 128 parents. Depuis | automne 2025, le groupe est maintenant soutenu par la Maison des

grands—parents de Trois-Riviéres. —
Y ESPACE i

Espace Mauricie Mauricie n S
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L organisme a offert une soirée Atelier-conférence aux parents, “Parlons d’ éducation a la sexualité avec les 3 El\ﬂ

a 12 ans”, concu pour accompagner les enfants dans leur développement et leurs questions liées a la sexualité.
L atelier était préparé et animé par les intervenantes d’ Espace Maurice, 4 personnes ont participé.

. 7 Y - “h
Cinéma extérieur ‘i‘m

En collaboration avec la Maison des jeunes le Chakado, une soirée cinéma extérieur a été organisée le vendredi 19 septembre. Plus ou
moins 8@ personnes (familles ayant des enfants &gés principalement entre 5 et 12 ans), sont venues regarder le film Paddington 2
sur un écran géant en plein air.
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Projets collaboratifs

Enseignement autrement

Cette année, nous avons offert le service d’ aide aux devoirs chaque semaine les
lundis et les mercredis aux éléves du premier et deuxiéme cycle pendant une heure. A
partir des défis et intéréts de chacun, nous trouvons des jeux pour rendre
I expérience amusante. Nous travaillons le francais, la lecture et les mathématiques
mais de maniere ludique. Les parents qui viennent chercher leur enfant nous
demandent souvent des trucs ou astuces a refaire a la maison, parce qu’en
s’ amusant ¢ est toujours gagnant. 36 enfants ont pu bénéficier du service. 2 enfants
ont eu un suivi individualisé grace aux bénévoles de la Maison des Grands-Parents de
Trois-Rivieres. Pour ce projet, U équipe école cible les enfants qui pourraient
bénéficier de ce service.

Fabrique de liens / Viens tisser ta communauté!

L’ organisme a offert 3 ateliers d’ art ; un atelier d’ écriture, un atelier d’ art visuel et
un atelier d’ art oratoire, le tout s’ est terminé par un vernissage qui a eu lieu le 1er
novembre 2025. En collaboration avec Voix de Passaj, ces ateliers permettaient
d’ offrir un espace d’ expression artistique a tous. Trois rencontres et un vernissage .entre incegré

universitaire de santd

ont eu lieu, 27 adultes et 3 enfants y ont participé. ng% a0 1a Mauricie-ot.

du-Centre-du-Québec

3 (ﬁ) o Québec &3
Pt Atelier de nutr|t|on

Cette année, nous avons eu " opportunité de recevoir la nutritionniste et la
technicienne en diététique du CIUSSS MCQ a 11 reprises. Parfois, elles ont
co—-animé une activité culinaire et parfois elles ont co-animé une discussion
sur la santé alimentaire. En tout, ce sont 48 adultes et 56 enfants qui ont
bénéficié de ces activités.

PANIER DE LA RENTREE .

Grace a une initiative des Artisans de la Paix, 55 familles (101 enfants) utilisant la ressource ont
pu bénéficier d'un panier de la rentrée scolaire. Celui-ci était composé d'articles scolaires mais
aussi d’une carte-cadeau pour "achat de nourriture pour favoriser la transition. Les familles
ciblées étaient soit utilisatrices de la ressource, soit référées par " école du quartier.

PIDg
a
. \ . . . . o\ ‘
Rencontre de consultation aupres des familles par la Ville de Trois-Rivieres &W”g
L’ organisme a été approché par la ville pour leur permettre un moment d’ échange direct avec les ANNY

familles utilisatrices. L’ objectif de la rencontre était de recueillir les perspectives de familles qui
fréquentent U organisme et de mieux comprendre les défis auxquels elles font face.

Sujets abordés: colit des loyers, épicerie, le transport de la ville, les garderies, U itinérance, etc
Ce sont 5 adultes qui y ont participé. : b

trois-riviéres
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Ateliers parents et/ou

enfants

Tout au long de 'année, la MFDR a offert des ateliers. Les
ateliers Y'APP ont permis aux parents d'enfants agés entre @
et 5 ans, d'échanger sur diverses thématiques telles que le
développement, le corps, la sécurité, les parents ou encore le
comportement. Deux cohortes ont eu lieu cette année, en tout
15 personnes ont été recrutées dont 2 papas. Ce sont 13
rencontres qui ont eu lieu dans I année.

Les ateliers Mille pattes, mille mots sont des ateliers pour
parents et leur enfant gé entre @ et 24 mois. Ils permettent
un moment doux et plaisant avec leur enfant et offrent des
idées d'activités stimulantes pour les bébés tout en faisant
des liens avec l'éveil a la lecture, & l'écriture et aux
mathématiques. Deux rencontres ont été offertes, ce sont 4
adultes et 3 enfants qui y ont participé.

Cette année, notre organisme a eu la chance de se prévaloir
d’un financement par la Fondation OLO pour offrir des
expériences culinaires aux familles ayant de jeunes enfants,
six ateliers de cuisine ont eu lieu, 26 familles différentes y
ont participé. Parfois les ateliers étaient soutenus par un
membre de U équipe CIUSSS MCQ, soit Andrée Noél,
nutritionniste ou encore Ariane Savoie, diététicienne.

Cette année, I organisme a prété la salle de conférence pour
le programme PAPFC, Programme d’aide personnelle,
familiale et communautaire, offert en collaboration avec le
CIUSSS MCQ et le Centre jeunesse, a 24 reprises, une halte-
garderie a aussi été offerte simultanément. Les familles
participantes ont aussi pu participer aux activités spéciales
telles que la féte de Noeél.

L’ an passé, [ organisme a été approché par U équipe du
DITSADP pour offrir, dans nos locaux, les ateliers E-PAtS,
Ensemble Praticiens et Parents Aidants tremplin pour
Soutenir les familles. Au printemps 2025, 6 rencontres ont
eu lieu pour finir une cohorte débutée en janvier 2025.
Congues par, pour et avec les familles de jeunes enfants
ayant des difficultés ou des particularités
développementales, |' organisme a offert la HGC en plus des
locaux d’ animation. Les rencontres étaient animées par deux
intervenants et un parent facilitateur expérimenté d’un
enfant présentant des difficultés de développement.

Cette année, nous avons poursuivi les petites séances dirigées, avec les enfants qui
fréquentaient le service de répit au printemps 2025 dans le but de mieux les outiller pour
[’ entrée en maternelle. Deux fois par semaine, pendant 1 heure, nous avons pratiqué les 5
habiletés suivantes ; la motricité fine et globale, affectif, social, langagier et cognitif. Des
activités adaptées selon les défis de chacun ont été offertes. Les enfants ont pratiqué la
prise du ciseau et le découpage, le tragage de ligne et la prise du crayon. Ils ont appris
des comptines, ils ont pu développer leur autonomie et les routines simples comme le
lavage de mains. Au total, ce sont 30 enfants qui ont participé a ce service, au printemps
2025, celui—ci bénéficie du soutien d’ une enseignante a la retraite.

L’ organisme a aussi loué a faible colit la salle de conférence pour une formation Y'APP qui a eu lieu au printemps 2025.



Dek hockey papa

Tout au long de 'année, |'équipe Dek hockey pour papa a été active, soit 2 saisons ; été 2025 et automne hiver
2025-2026 pour un total de 21 parties. L'équipe est composée de huit (8) joueurs réguliers, en tout ce sont 24
joueurs différents qui ont participé au projet.

Potager

Ce projet, porté majoritairement par des bénévoles, en est a sa cinquiéme année. Ces bénévoles ont soit une expérience professionnelle
dans le domaine tandis que d'autres viennent en apprendre davantage sur les semis, la préparation et 'entretien du potager extérieur
et la récolte des fruits et légumes. Au printemps 2025, ce sont 4 bénévoles qui y ont participé pour la préparation des semis et du
potager extérieur. Ce sont 12 rencontres qui ont eu lieu. Plusieurs familles fréquentant la MFDR ou personnes de la communauté
viennent arroser et cueillir les fruits et légumes. Une employée prépare les rencontres, fait les achats et les suivis. Un groupe Facebook
de 15 personnes s'échangent des trucs, des informations et des photos de leurs plants, fleurs et potager. 19 familles ont recu des
petits plants a faire grandir dans leur potager, que ce soit en pot/chaudiére ou en pleine terre.

Groupe d’ achat/ Sécurité alimentaire Ad

trois-riviéres

Cette année, I’ organisme a été chercher un financement de la Ville en sécurité alimentaire afin d’ offrir
aux familles utilisatrices un pouvoir d’ achat par le biais d’ un groupe d’ achat. Deux fois par mois, les

familles pourront faire des achats groupés avec le soutien de U’ intervenante famille, cela permettra de 'eR’

réduire les colits pour tous. Une collaboration a été établie avec le Centre Loisir Jean-Noél Trudel, Q 54/
ceux—ci vont nous préter leur cuisine afin de permettre aux familles de se séparer les achats de maniere (T3 (;‘
saine et sécuritaire. En février, une rencontre a eu lieu avec les parents pour réfléchir sur la

méthodologie. Un groupe d’ échange Messenger a aussi vu le jour, 4 familles sont actives dans ce © W
dossier qui en est a ses débuts, 4 achats groupés ont eu lieu en fin d’ année financiére. -VQEN,‘?\'
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Sorties spéciales et journées pédagogiques

La Maison des familles du Rivage a offert plusieurs belles activités et sorties afin de favoriser de
beaux moments en famille a faible colit lors des journées pédagogiques.

Date Activité ou sortie Participation

Afin de permettre au maximum de familles de pouvoir
nous accompagner a cette belle activité, nous avions
réservé deux autobus. Ce sont 33 adultes et 63 enfants
qui ont pu participer a cette sortie.

26 septembre 2025 Aquarium

Nous avons passé un beau moment en forét
accompagnés de 6 adultes et 9 enfants. Nous avons pu
10 octobre 2025 Parc Chateaudun observer les divers éléments de la nature; les couleurs
de U automne, les nouvelles odeurs, les arbres, et les
0iseaux.

Cette année encore, nous avons pu offrir une treés belle
féte de Noél..

Ce sont 82 adultes et 89 enfants qui ont participé a
cette belle activité.

5 décembre 2025 Féte spéciale de Noél

Activité qui a permis de bouger, ol chacun (grands et
petits) avait @ possibilité de monter un mur
30 janvier 2026 Adrénergie d’ escalade.

Ce sont 13 adultes et 17 enfants qui ont participé a
cette pédago.

Ce sont 20 adultes et 36 enfants qui ont participé a la
journée familiale au Biodome. C’ est en autobus qu’ ils se
sont rendus afin d’aller a la rencontre de plusieurs
variétés d’ animaux et de plantes.

20 février 2026 Biodome

Lors de cette journée, plusieurs activités ont été
Bibliothéque Gatien offertes; heure de conte, visionnement d’ un film, jeux,
visite du centre d’ exposition Robert Lasnier et pique-
nique a U intérieur.

Ce sont 4 enfants du répit qui ont participé a ces
activités.

20 mars 2026 Lapointe et Centre
exposition Raymond-Lashier
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Le parent soutien est un service qui offre un soutien a domicile aux parents afin de favoriser le lien parent-enfant. Celui-ci est offert aux familles
qui nous sont référées par le CIUSSS MCQ, U intervenante famille évalue les besoins et propose le service du parent soutien selon le cas, le parent
est libre d’ obtenir I accompagnement et le soutien de celui-ci. Cette année, nous avons fait le choix, suite au conseil de la firme RH Via Conseil,
d’ offrir le service par deux intervenantes. Nous avons aussi renommé le poste de parent soutien en intervenante famille, permettant de mieux
représenter les taches effectuées.

Parmi les objectifs ciblés, nous avons la stimulation chez les enfants, soutien dans les soins de bébé, soutien dans | adaptation au rdle parental,
modeling, instauration d’ une structure et d’ une routine, briser U isolement, besoin de répit, accompagnement dans diverses sorties et activités,
soutien dans les différentes démarches, ainsi que cuisiner des repas a faible cot, etc.

Nous avons offert le service a 21 familles différentes, dont certaines ont bénéficié du service plus d’ une fois, pour un total de 942 heures. Parmi
ces familles, il est & noter qu’ il y a eu 5 familles issues de U immigration. Malheureusement cette année, le service a été au ralenti di & un arrét
maladie prolongé.

Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
de la Mauricie-et-
du-Centre-du-Québec

p
Québec

REPIT PARENTAL

Répit parental
Le service de répit parental est offert du lundi au vendredi pour les enfants agés entre 0 et 5
ans. Il permet aux parents d'avoir un moment de répit et aux enfants de socialiser avec d'autres
enfants tout en participant a des activités favorisant leur apprentissage actif. Le service de répit
parental est offert aux familles de Trois-Riviéres avec une référence du CIUSSS MCQ. Lors de la
derniére année, ce sont 861 places qui ont été offertes aux enfants référés, soit 61 enfants
différents.
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Halte garderie
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Le service de halte-garderie offre un répit aux parents, un dépannage ou encore 'opportunité de socialiser entre
adultes lors d'un atelier de parents. La halte-garderie a aussi été utilisée lors des rencontres du Conseil
d'administration, la friperie, lors d'activités spéciales et des journées pédagogiques ou encore lors des parties Dek
hockey papa, etc. Cette année, avec le financement du Ministére de la Famille, nous avons offert 49 semaines de
services avec une moyenne de plus de 28 heures par semaine, un total de plus de 1 400 heures dans la derniere
année, cela représente 631 enfants. Une éducatrice est attitrée a temps plein au service de halte garderie.

Programme de soutien financier pour favoriser la participation des enfants ayant des besoins
spécifiques aux activités de halte-garderie communautaires et la prise en compte des besoins

globaux de la famille

Cette année, | organisme a eu la chance de se voir de nouveau accorder un financement
pour soutenir ' intégration et la participation des enfants ayant des besoins spécifiques.
C est sous la forme de la création d’ un poste d’agente de liaison que se concrétise le
soutien a U équipe en place. L intervenante en poste a offert de ' écoute, elle a observé,
créé des outils pour faciliter les transitions et fait des liens avec les partenaires et nos
collaborateurs tels que le CIUSSS MCQ. Le projet propose des actions auprés de I enfant ;
observation, soutien lors des transitions en HGC, accompagnement lors de sorties. Il
comporte aussi un volet famille ; écoute et recherche de solution avec le parent,
accompagnement lors d” activités spéciales proposées par la MFDR. L’ agente de liaison fait
aussi le pont avec les partenaires tels que le CIUSSS MCQ, le CRDI, le {J, selon les
intervenants au dossier de I enfant. De plus, nous prenons part au comité de féte de
quartier afin d” assurer une belle représentation des enfants et de leur famille. Finalement,
U agente de liaison partage avec ses collegues des informations et méthodes d” intervention,
de maniere a faciliter les interventions futures dans certains dossiers.

ASSOCIATION DES ‘="
HALTES-GARDERIES | ",
COMMUNAUTAIRES DU QUEBEC | '

AHGCQ

Encore une fois cette année, nous avons bénéficié d’ un soutien financier de la part de U Association des haltes-garderies

communautaires du Québec pour ' achat de matériel spécialisé afin de faciliter [ accueil d’enfants ayant des besoins
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91enfants

spécifiques. Ce soutien nous a permis, entre autres, I achat de ; bac a sable extérieur, un rouleau compresseur, des ciseaux

d’ entrainement, etc.



Projet pilote sur les retombées du
travail de proximité aupres des
familles isolées dans une
communauté

L intervenante famille de proximité joue un role de passerelle entre les personnes, les ressources et les
services offerts. L intervenante doit aller vers les familles, elle utilise donc plusieurs méthodes de
démarchage pour les rejoindre ; tablée populaire, banque alimentaire, activités grand public, etc. Elle doit
collaborer avec les partenaires du milieu dans un but de référencement adéquat de part et d” autre. Dans un
souci de bien répondre aux besoins des familles, elle doit créer et maintenir des liens de confiance. Son
mandat est d’ accompagner les familles vers les ressources appropriées a leurs besoins et de soutenir le
renforcement de leur capacité d’ agir en amenant les familles a trouver elles-mémes des réponses a leurs
besoins dans leur communauté. La Maison des familles avait fait le choix lors du dépdt de candidature,
d” offrir le service principalement pour le secteur du Bas du Cap, et cela en considérant qu’ il s agit d’ un
premier quartier et de ses caractéristiques ( forte concentration de citoyens vulnérables). Cependant, avec
U ouverture d’ un point de service a St-Louis de France, le service s’ est étendu. L’ intervenante a utilisé le
service de banque alimentaire comme endroit principal de contact pour rencontrer des familles.

Stéphanie Genest a agi a titre d” intervenante famille de proximité tout au long de " année, soutenue par
Laurianne Béland, a temps partiel quelques semaines en début d’ année. Ces deux derniéres ont suivi un
total de 32 familles, des suivis étaient effectués selon le besoin de la famille et la prise en charge possible
du réseau. De ce nombre, 21 familles n” avaient aucun suivi avec un autre partenaire lors du premier
contact, au total, 51 enfants dgés entre @ et 5 ans ont pu bénéficier de prés ou de loin du service. Ce projet
a permis d’intervenir dans des endroits non conventionnels et de maniére différente. De plus, les
intervenantes ont pu soutenir, accompagner et référer les familles dans divers besoins ; soutenir le parent
dans ses compétences parentales, accompagner le parent dans les ressources pour besoins de base,
soutenir le parent dans les enjeux personnels/santé mentale, soutenir et accompagner le parent dans ses
démarches administratives, prévention/support lors de situation de violence entre partenaires intimes et
permettre aux parents de se créer un réseau. Certaines familles préférent rester en marge du réseau public
alors que d’ autres, attendent un service mais les listes sont longues et I attente fragilise U équilibre
familial.

L’ intervenante de proximité, Stéphanie Genest, a participé a 5 formations ; atelier offert par CALACS sur les
agressions a caractére sexuel, Formation pour intervenir auprés des proches d’ enfants victimes de violence
sexuelle, formation Hors—piste offerte par la Table Enfance jeunesse Famille, formation sur la coparentalité
par la Fédération Québécoise des Organismes Communautaires Famille et une formation sur la santé
mentale offerte par le Traversier.

N\
« Famille

<  Québec e ~
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Collaboration/ référence :

CPSTR

Ebyon

L’ Accord Mauricie
SANA
Connivence
CRN
Equijustice
Maternaide
OMH

Anna et la mer
Bon Citoyen
CINT
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St Louis de France

Dans un but d'offrir des services a I'ensemble des familles de I'Est de Trois-
Rivieres, nous avons maintenant, grace a la Ville, un local au 100, rue de la Mairie,
afin d'offrir des activités et services dans ce secteur. De plus, nous avons la
chance de pouvoir utiliser les locaux disponibles du Centre Communautaire
Thérése-Morin gratuitement (grande salle, petite salle et salle de réunion). Cette
année, nous avons offert a douze (12) reprises le service de Halte-garderie, 42
enfants ont bénéficié des places offertes. A quatre (4) reprises, nous avons
organisé une friperie gratuite, nous avons comptabilisé 237 personnes qui en ont
bénéficié. Notre intervenante famille de proximité était présente lors des
distributions alimentaires du jeudi, a 40 reprises. Dans un but de faire connaitre a
nos membres notre nouveau point de service, nous avons tenu notre Assemblée
générale annuelle dans la grande salle a St-Louis-de-France. Une cohorte
d'ateliers Y'APP (Y a personne de parfait) a eu lieu dans la salle de réunion. Nous
avons offert une journée extérieure lors de la semaine de relache, les familles ont
pu profiter de la glissade dans le parc de la Terre des Loisirs.
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SEMAINE  QUEBECOISE
DES FAMILLES 2025

Bibliothéques
de Trois-Riviéres

Dans le cadre de la Semaine québécoise des familles 2025, plusieurs activités ont été
organisées ; un pique-nique familial, une activité science et jeux de société, un atelier de
cuisine et une heure du conte en collaboration avec les Bibliothéques de Trois-Rivieres.
En tout, 7 adultes et 20 enfants ont participé a I’ une ou U autre des activités.
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CAMP ETE
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Cet été, nous avons offert des activités aux enfants dgés entre 4 et 11 ans sous forme de camp d’ été, a raison de

deux jours semaine, pour deux cohortes, pendant 6 semaines. Cette formule s’ adresse aux parents qui ;

n’ ont pas

réussi a avoir une place au camp de jour de la ville, n’ auraient pas les moyens financiers d’ offrir un camp de jour

ou encore simplement qui ne ressentent pas le besoin d’ un temps plein.

Ce sont 16 enfants qui ont bénéficié de ce service, 124 places ont été offertes pendant ' été.

Chaque jour, les enfants allaient a I extérieur pour visiter de nouveaux endroits (bibliothéque, le St-Quentin,
Ranch Dupont, 0-Volt, etc). Ils ont aussi pu participer a des activités stimulantes (rallye urbain, peinture sur roche,
pate Fimo, céramique, bingo, sorties au parc, activité culinaire, confection de bracelets, jeux d’ eau, énigme, cinéma

maison, etc.). La lecture était au rendez-vous quotidiennement.
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TERRASSE 2025

Grace a U appui financier de la Ville de Trois-Rivieres, notre organisme a pu
offrir plusieurs activités aux familles du quartier a partir de la terrasse
située sur le Boulevard Sainte-Madeleine. Certaines activités ont été tenues
dans la cour ou a U intérieur d a la température ou a un enjeu de sécurité.

Nous avons offert un espace pour faire de " art le jeudi, avec ou sans son
enfant, @ huit (8) reprises, en tout ce sont 56 adultes et 70 enfants qui y
ont participé. Parmi les activités proposées ; bijoux en pate fimo, peinture
sur roche, poterie, etc.

Nous avons recu Miloudie et Doré Sowlo le 3 juillet ( 7 adultes et 6
enfants) et le duo I Love M le 21 ao(it (15 adultes et 4 enfants). Ces deux
prestations musicales nous ont été référées par Voix de Passaj et avaient
une saveur interculturelle.

Le 17 juillet, nous avons invité les familles a venir bouger avec nous, Robin
Roy était a I animation de ce moment, 14 adultes et 11 enfants ont
participé.

A trois reprises, ' équipe a animé un bingo pour parent-enfant. En tout, ce
sont 7 adultes et 14 enfants qui ont pu prendre part a ce moment.

5:; Nous avons offert a quatre reprises des activités culinaires ; boules

d’ énergie et smoothies (6 adultes et 12 enfants), un atelier de confection

§ de créme glacée maison (8 adultes et 10 enfants), retour a U école et

confection de lunch (4 adultes et 4 enfants) et créme de céleri (3 adultes
et 1 enfant).

Nouveauté cette année, nous avons offert la possibilité aux organismes
partenaires de venir faire ce que nous avons appelé des rencontres
réseautage. Bien que U idée soit excellente, la formule est a retravailler
considérant la faible participation, seulement 2 adultes et 11 jeunes y ont
participé. Merci aux organismes qui ont accepté de se préter au jeu ;
Connivence, MDJ Le Transit, Equijustice, Centre d’ amitié autochtone, les
Bibliothéques de la V3R et Anna et la mer (annulé). 5
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Activités proposées
Barba-Bulle

Duo chansonnier

Blé d’ inde, hot dog et pizza Salvatore

Jeu gonflable

Barbe a papa et pop corn
Lego

Teux géants

Bracelets

Pate Fimo

Tattoo

Bingo

Bricolage paroisse
Fabrication de créeme glacée
Coin motricité

Coiffure sur place gratuite

Merci a nos merveilleux bénévoles,

FETEDELA

2D

118 adul tesRB? enfants ainsi
et 8 employés

Fete de la rentrée

Grace au soutien financier de la Ville de Trois-Riviéres, nous avons pu
offrir pour une troisiéme année une féte de la rentrée. Malheureusement,
dd a la température, celle-ci n’ a pu &tre offerte a I' emplacement initial,
soit sur la terrasse et devant I organisme, mais la Paroisse du Pere
Frédéric nous a prété une salle, nous permettant tout de méme de tenir la
féte. L’ idée derriére la féte est de rassembler les voisins, découvrir
[ organisme, permettre un beau moment d’ échange et de plaisir avant le
retour a la routine d’ automne. Malgré la température et le changement
d’ endroit, 255 participants étaient au rendez-vous.

Tout au long de la f8te, les familles ont pu profiter de plusieurs activités
permettant de favoriser le développement de I enfant, de permettre un
bon moment parent-enfant et cela, dans une ambiance festive qui
favorise les échanges entre les familles participantes.

[‘ by
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* Ateliers création

lego
pate fimo
bracelets
macarons
Jeu gonflable
* Jeux géants

r'act I'acracinn de factavar ot

Jeudi 28 aofiit i
de 13h & 19h

¢ S=
* Bingo 13h a 15h
* Barba-Bulle 15h a 17h
* Duo chansonnier 17h a 19h
* Repas gratuit de hot dog
et mais
servi a partir de 16h30
jusqu'a épuisement des stocks

0

nos partenaires et a toute I équipe de travail!

Bibliothéques
de Trois-Rivieres

articipants

ue 22 bénévoles

trois-riviéres
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(0 ans d'ascension et
encore tant a gravir!

Ensemble, offrons & chaque tout-petit
les moyens d’atteindre son sommet.

LA GRANDE 17 qu 23
SEMAINE DES novembre 2025
TOUT-PETITS grandesemaine.com

La grande semaine des tout-petits est ' occasion de sensibiliser les gens a I importance d’ agir tot en offrant a chaque
enfant les moyens de se développer a son plein potentiel, du début de la grossesse jusqu’ a U ge de 5 ans.

Dans le cadre de la grande semaine des tout-petits, nous avons organisé plusieurs types d” activités:

Le lundi, nous avons offert un atelier Mille pattes mille mots, afin de permettre un moment de plaisir entre parent et enfant

de moins de 24 mois. Quatre (4) adultes ont participé et 3 enfants.
L

v Ecole aux Deux-Etangs
Edifice Ste-Madeleine
Edifice Sacra-Coaur

Le mardi, nous avons fait une parade sur le boulevard, nous avions interpellé les maternelles de ' Ecole Ste-Madeleine qui
ont accepté. Ce sont 142 enfants qui ont paradé accompagnés et soutenus par 37 adultes. Un merci spécial a tous nos
bénévoles.

Centre intégré

universitaire de santé

et de services sociaux

de la Mauricie-et-
du-Centre-du-Québec

Québec ram

Le mercredi, les familles ont pu créer leur pizza au tofu avec la collaboration du CIUSSS MCQ. Ce sont 9 adultes et 7 enfants

qui se sont régalés.
Bibliothéques h
de Trois-Riviéres

trois - rividres

Le jeudi, la Bibliothéque est venue animer une heure du conte et un bricolage pour les plus petits (3 adultes et 9 enfants).

Le vendredi matin, nous avions invité monsieur le Maire, malheureusement, cette visite n” a pu avoir lieu.

« Grande semaine des tout-.

-
142 enfants
37 adultes




Panier de Noel

L’ organisme a offert de beaux paniers de Noél a 25 familles (33 adultes, 61 enfants). Puisque
nos partenaires ont été trés généreux, nous avons pu poursuivre U aide jusqu’ au retour de la
période des f8tes de Noél, nous permettant d’ offrir a 6 familles supplémentaires (12 adultes et
16 enfants) un soutien, celles-ci nous ayant contactées tardivement pour de [ aide (perte
d’ emploi, enjeu de santé important, etc.). En plus de recevoir des dons alimentaires, les enfants
ont recu un cadeau, certaines familles ont recu des dons vestimentaires, des cartes—cadeaux
d’ essence, etc. L’ organisme souhaite remercier tous les partenaires qui ont permis d’ offrir tous
ces dons ; Ecole Vision, le Groupe RDL, Uniprix, Protection des incendies, Gicleurs de la Mauricie,
le dépannage Ste-Madeleine.

4 FAMILLES
6 ADULTES
T ENFANTS
ONT BENEFICIE
DE LEUR
GEMEROSITE

Merci a la Protection Incendie CFS
et les Gicleurs de la Mauricie

“~ur leur grande générosi” v ”__LE MERCI
w ViSion fias au nom des 25 famill®

33 adultes et 61 enfant!
qui ont regu un.panier
Noél grace a vous tous

= Ecole Vision W

« RDL g

» Protection incendie CFS

* Gicleurs de la Mauricie

* Uniprix Marc Dontigny

* L'entre-Jeux

“s ainsi quau dépannage Ste-Madeleine

+  paur leur soutien financier 7
* Votre appui permettra a - W
_ passerun beau Temps dg o
' A

oL

SOLUTIONS ¢

3 famille.
6 adultes
et 11enfani
ont requ u
panier dr
Noél

i

Ce sont prés de 130 enfants
qui ont regu un cadeau

‘ au Noél du Coeu.
arei & toute I'équipe du groupe RDL de” “lOEI ainsi qu'au bénévoles
“res et leurs partenaires, L'Entre co"éur pre'89nts\ ].Ors des
Gicleurs de la Maurici- 2 soirées & la MFDR

(]
is Les famill
( e e e l \us avons rem vivront un beau
46 cheques Temps des Féter

Merei Noil, du Co

Chaque année, notre organisme offre un cadeau déja emballé par enfant dans les
familles utilisatrices. Ceux-ci sont en grande majorité offerts par la boutique
L’ Entre—jeux et le Groupe RDL. L’ organisme a pu offrir 89 cadeaux lors de la féte
de Noél, 61 cadeaux avec les paniers de Noél et 76 cadeaux a des familles qui
n’ avaient pas eu la chance d’ en recevoir et qui pouvaient en bénéficier. Certains
cadeaux ont été offerts par la communauté. Un merci spécial a notre équipe de e © I ===
bénévoles emballeurs d’ avoir permis la surprise pour chaque enfant, ce sont 7 '

bénévoles qui nous ont soutenus dans ce projet!
cade
Noél g

' GROUPE RDL™
MERCI AUX BENEVOLES
D'EQUIJUSTICE, »
DU GROUPE RDL, =
NS1 QU'AUX BENEVOLES . 4
DE LA MFDR
* ONT EMBALLE
CADEAUX

. noel du coeur

Pour une deuxiéme année, U organisme a pu offrir aux familles du secteur,
[ opportunité de s’ inscrire a la Maison des familles du Rivage pour recevoir un cheque
du Noél du Coeur. Le 15 octobre et le 5 novembre, des bénévoles de I’ organisation
étaient présents pour prendre les inscriptions ; 63 demandes ont été complétées. Au
nom des familles, merci!




Fete de Noel

L’ organisme a offert une belle féte de Noél aux familles utilisatrices. Nous avons offert ‘0 tu
un moment on bouge avec le Studio Amplitude, un temps personnalisé avec le Pére Noél et ‘VQEN(?‘
plusieurs petits kiosques dans lesquels chacun pouvait prendre un instant pour créer un

petit cadeau pour un 8tre cher. Le tout a été rendu possible grace aux bénévoles et aux

partenaires et collaborateurs, merci!

1

te de Nog By Sk

Activités proposées aécembre 2025 ¢ ( éé
Bl

Ala salle St-Gabriel
105, rue Du Frére Séverin

Tututuspace o et pheien -
Photo booth “abrication de cadeaux de Noél
tencontre le Pére Noél et prend une photo
2 . Tui
Céramique " ta lste do cadeaux de Not "Ete e Noel
reours/défis de Noél

* nsychomoteur pour les petits
Collation et repas du midi
offert gratuitement

Rencontre avec le pére Noél

Lo* 5 dégempne 2025

Danse avec le Studio Amplitude Cox

' Messenger ou
, . R T
Décoration de cadre

Tattoo

Espace petit matelassé et parcours moteur
Espace sensoriel

Confection de sacs de transport en papier
Petit cadeau remis aux enfants

Lettre au Pére Noel

Coin défi / jeu collaboratif

Repas du midi fourni Une f8te comme celle—ci ne pourrait avoir lieu sans de généreux donateurs.

Collation Merci a vous tous!
Témoignages ;

Je viens dire un immense merci a la maison de famille du rivage pour cette merveilleuse et magnifique féte de Noél. En réalité
elle était belle pour moi. Je me suis autant éclaté que les enfants.

Merci encore a la belle équipe que vous &tes

Bonne féte. Ruth

Bonjour, un mot pour vous remercier, vous et tout vos partenaires et benevole pour le bel evenement de vendredi passée. Ce
fut un succes. C etait parfait ! Merci encore. C est le fun car les enfants recroise les enfants du quartier et ca permet un
contact ... merci. Kim



Je connais
mon réseau

o{e/ —rrm—-RMe&

L’ organisme s’ est impliqué pour une troisieme année dans le comité
organisateur d’ une journée de réseautage Je connais mon réseau. Le comité
découle d’ enjeux soulevés de la Table enfance jeunesse famille, permettant aux
intervenants et aux organisations de se réseauter et de mieux connaitre les
ressources et services de la région. Le but ultime étant de mieux accompagner
et diriger les personnes présentant des besoins. L’ événement a eu lieu le
vendredi 14 novembre 2025, 178 personnes des quatre réseaux ; ville de Trois-
Rivieres, CIUSSS MCQ, Centre de Service scolaire et organismes
communautaires, y ont participé.

?\ec)’&e

Date prévue, 21 novembre 2026

Suite a U invitation de la Table de concertation Quartier Vie, la MFDR a décidé de participer a la parade de Noél.
Cet événement se veut un moment festif, rassembleur pour revitaliser le bas du Cap.

La MFDR a mis sur pied un comité de bénévoles pour imaginer et créer ' espace réservé pour la MFDR.

Suite a une publication Facebook, 9 personnes ont signifié leur intérét. Ils ont tous été rejoints par téléphone et invités a se
présenter a une premiére rencontre. 6 bénévoles ont accepté de participer a ce projet.

Entre février et mars 2026, il y a eu 4 rencontres.

La MFDR souhaite que les familles participent a ' élaboration de la parade et par la suite y participent.
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Représentation et collaboration

Table de travail sur le développement
social

La Table de travail sur le développement social de la ville de Trois-
Rivieres assure une vigie sur la mise en application de certaines
politiques dont, entre autres, la politique familiale. Cette année, la
directrice a assisté a 9 rencontres.

CDC de Trois-Rivieres

La Corporation du développement communautaire de Trois-Rivieres
permet aux organismes de la région de se réseauter, elle soutient
aussi les organismes dans leurs besoins spécifiques. Cette année,
la directrice a participé a 2 rencontres organisées par la
Corporation en plus d’ 8tre accompagnée dans sa démarche de
rehaussement avec le CIUSSS MCQ.

Table enfance jeunesse famille

La Table enfance jeunesse famille permet aux organismes familles
ceuvrant auprés des @ a 35 ans de se réseauter et de partager sur
leurs réalités et leurs enjeux. La direction a assisté a 3 rencontres
de la grande table. De plus, la directrice a participé activement au
comité Je connais mon réseau.

Ensemble et bien logé

La directrice a participé a 1 rencontre de ce comité bienveillant, en
recherche de solutions pour les problématiques reliées aux
logements.

Table local en immigration

La directrice a participé & 2 rencontres de cette nouvelle table,
celle-ci permet une réflexion collective sur les services offerts et
les bonnes pratiques en matiére d’ immigration.

Assemblée genérale Annuelle

La directrice a participé a plusieurs Assemblée générale annuelle
d’ organismes partenaires ;

e 29 mai 2025 AHGCQ

e 3 juin 2025 FQOCF

e 10 juin 2025 ROCF 04-17

e 12 juin 2025 Equijustice

e 25 juin 2026 AGA/AGE ROCF

e 16 septembre 2025 CDC

Quartier vie

Quartier vie est une table de concertation d’ organismes du secteur
Est de Trois-Riviéres. Cette année, la direction a assisté a 3
rencontres qui ont permis, entre autres, aux organismes de
partager sur les nouveaux enjeux vécus dans le secteur et de
réfléchir collectivement sur les solutions possibles. De plus, la
direction a participé activement a " organisation d’ une parade de
Noél a venir en 2026.

ROCF 04-17

Le regroupement des organismes communautaires familles de la
région permet, entre autres, aux directions de se réunir et
d’ échanger sur leurs enjeux et leurs réalités. Pour une deuxieme
année, la directrice a occupé le poste de présidente de ce
regroupement et a assisté a 3 rencontres régulieres en plus de
' Assemblée générale annuelle. La directrice a aussi participé a la
demande de financement pour le regroupement auprés du Ministére
de la famille. Celui-ci ayant été accepté, elle a aussi participé au
comité d’ embauche de la coordonnatrice pour le regroupement.

Autres représentations

La directrice a participé a plusieurs autres activités de
représentations telles que ;
e 10 juin 2025 Conférence de presse Fonds d’ aide des Bingo de
Trois-Riviéres
e 12 septembre 2025 Cérémonie d’ accueil nouveaux Trifluviens
issus de I immigration
e 18 juin 2025 Consultation parc V3R
e 16 septembre 2025 Lancement campagne de Centraide
e 24 septembre 2025 Revitalisation St-Louis
e 1 octobre 2025 Rassemblement annuel projet communautaire
famille/UQTR
e 16 octobre 2025 Rencontre comité liaison éducation spécialisé
e 10 décembre 2025 Priorisation actions Bas du Cap
e 11 décembre 2025 Rencontre V3R besoins des enfants et des
familles de notre communauté
e 13 janvier 2026 Rencontre comite JPS Petite enfance
e 22 janvier 2026 Rencontre communautaire A boutte!
e 25 février 2026 Rencontre zoom FQOCF/360 degré sur les défi
reddition MFA
e 10 mars 2026 Rencontre FQOCF/360 degré MFA
e 25 mars 2026 Comité action Bas du Cap/CINT



Partenaires
Collaborateurs

e Ville de Trois-Rivieres

e (CIUSSS MCQ

e Ecole des Deux-Etangs

o Centre de Pédiatrie Sociale de Trois—Rivieres
e Maison des Grands-Parents de Trois-Riviéres
e Les Bibliothéques de Trois-Rivieres

e Moisson Mauricie

e Centre d'action bénévole du Rivage

e Equijustice

e Maison citoyenne des familles de Shawinigan
e Maison des familles Chemin du Roi

e Paroisse Pere Frédéric

o Cap-jeunesse

e Centre Jean-Noél Trudel

e Centraide

¢ Maison des jeunes Chakado

e Ressource FAIRE

e Maternaide

¢ V0oix de Passaj

e Protection des incendies

e Fondation OLO

e Anna et la mer

e Connivence

e ExpoTR

Un mouvement collectif ayant pour objectif ; faire reconnaitre le role essentiel du communautaire et obtenir un financement

adéquat.

L’ organisme était présent lors des journées de mobilisation qui ont eu lieu le 22 octobre 2025 & Shawinigan et celle du 27

mars 2026 qui a eu lieu au parc Champlain a Trois-Rivieres.

De plus, nous étions présents lors de la visite de madame Ruba Gaxal de Québec Solidaire lors de son passage a Trois—Rivieres

dans les locaux des Artisans de la Paix.

Durant les deux derniéres semaines de L' année financiere, I organisme a participé au mouvement de gréve sans complétement
arréter ses activités et services. Pendant cette période, U organisme a proposé aux familles de venir confectionner des
pancartes avec des slogans. Les familles ont d’ abord été conscientisées aux enjeux réels évoqués dans ce mouvement.

Communautaire a bc

‘ _
Pl 0

Merci de votre souti b lp '

| ENSEMBE
L)l FAS Y /-
1® Fam:lirs Pofx‘nmdf'ﬁ% & 4

DC

Maison Grandi-0se

COMSEP

Friperie Boucle D'or

Artisans de la Paix

Trois-Riviéres Récolte

Les Trouvailles d'Eugene et son café de quartier
Groupe RDL de Trois-Rivieres

Ecole Vision de Trois-Riviéres

TREM

MFA

Ebyon

Société St-Vincent de Paul Trois-Rivieres
SANA

CFCM

Uniprix Marc Dontigny

Restaurant Souvlaki

La Table Ronde des commercants du Bas du Cap
YMCA

GEMTR

Maison des jeunes le Transit

Les Lions de Trois-Riviéres
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FORMATIONS

Formation AIDES, Action Intersectorielle pour le Développement des Enfants et leur Sécurité
Conférence 'Deux langues, milles opportunités’
Formation Milles pattes, milles mots
Formation Hors-piste TEJF
Formation AHGCQ En route vers |'école
'Je connais mon réseau’
Formation 'Introduction a l'approche orienté vers les solutions CFCM
'Colloque Mauricien' TREM
Espace OCF Milieux de vie
Formation Boussole, Marie-Vincent
Formations ISEMG (Intégration Sociale des Enfants en Milieu de Garde)
Formation accueillir des personnes en détresse avec empathie et efficacité par la FQOCF
Formation Les arts avec les familles par la FQOCF
AHGCQ Causerie pédagogique des gestionnaires Soutenir les éducatrices dans l'inclusion des
enfants
AHGCQ Club de lecture des HGC
Formation rédaction rapport annuel
19 sept Webinaire MFA Reddition HGC 2025-2026
Cours zoom Travailler efficacement avec Google drive
Formation CNESST - Agente de liaison
Formation 101 ASSTSAS
Comsep/CALACS atelier agression a caractere sexuelle
Co Développement, avec la Pédiatrie Sociale
Formation Intervention auprés des proches d'enfants victime de violences sexuelles
Formation coparentalité FQOCF

Santé mentale, par le Traversier

Wwebinaire soutenir la persévérance un petit geste a la fois Institut des troubles
d'apprentissages

Conférence en éducation nutrition pour les éducatrices

Ressourcement Y’ APP

Ecouter conférence CATAC (Collectif d” action pour le trouble d” accumulation
compulsif)



Plan d action
2026-2027

Suite a la planification stratégique effectuée | année derniere et en cohérence avec les
résultats du sondage effectué aupres des familles, I organisme s’ est doté de trois grandes
orientations ; Favoriser le bien-8tre des familles du territoire, Etre un employeur de choix,
Augmenter le financement de | organisme. Voici les axes d’ intervention prévus pour 2026-
2027.

» Poursuivre les améliorations, dans |" espace physique, afin de favoriser la participation au
milieu de vie des familles ;

» Poursuivre | offre des services et activités pour le secteur St-Louis-de-France ;
» Poursuivre la recherche de financement de maniére autonome pour ' organisme ;
» Procéder aux travaux sur la batisse selon la priorisation déja effectuée ;

» Poursuivre [ amélioration des conditions de travail des employés dans un but d’ €tre un
employeur de choix

» Augmenter " offre de service en dehors des heures régulieéres d’ ouverture

37



Financement

Revenus autres
12.3%

Centraide
3.9%
MFA mission

V3R 35.4%

4%
Subvention
salariale
3.5%

CIUSSS MCQ
15.5%

MFA projets
25.6%

Autres ; PRF, Fondation OLO, Bingo, subvention impdts, Ecole Citoyenne COMSEP, Soutien a I’ Action Bénévole, dons,
cotisations des membres, intéréts et ristournes, revenus d’ activités.

Cette année, ' organisme a travaillé fort sur la recherche de financement pour le projet Travailleur de Proximité. Puisqu’ il s” agit
d’ un projet qui impliquait une intervenante famille de proximité pour le secteur Est et une pour le secteur Ouest, avec la Maison
des familles Chemin du Roi, la directrice s’ est unie a cette derniére pour déposer une demande financiére conjointe auprés du
Fonds québécois des initiatives sociales. Plusieurs rencontres de concertation auprés des directions des autres organismes
familles de la ville ont eu lieu, ainsi que des démarches de visibilité et de promotion du projet. Toutes ces actions ont porté fruits,
le projet sera financé pour les deux organismes et cela, pour les trois prochaines années. Le financement a débuté au premier avril
2026 et se poursuivra jusqu’ au 31 mars 2029.

L’ organisme a donc offert le service de Travailleur de Proximité tout au long de " année grace aux sommes résiduelles dans ce
dossier. Suite @ une formation recue, La Boussole de la fondation Marie-Vincent, et a un besoin ressenti dans notre milieu, nous
sommes allés chercher un financement pour soutenir les habiletés parentales, Derriere I écran, j’ ai de la valeur!. Nous offrirons
deux cohortes de deux rencontres pour les jeunes dgés entre 8 et 12 ans et leurs parents. Projet a venir!

souper bénéfice

Le 16 décembre a eu lieu un souper au restaurant le Souvlaki Grec au profit de la
Maison des familles du Rivage. Celui-ci a été organisé par les Commercants de la Table

ey,

- N " La Merc)

Ronde du Bas du Cap. Lors de cette belle soirée, un cheéque de 1 880% a été remis a ausrestlauk.
N ; s . . N . . ouvlak
[" organisme. L  organisme tient a remercier tous les commer¢ants, la Corporation du ainsi qu'a
commercan

développement économique communautaire de Trois—Rivieres. Un merci spécial a Steve
Mathieu!
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Prévision budgétaire
2026-2027

Produits:

Ministére de la Famille (Mission, HGC, Enfants besoins) 271 450%
CIUSSS MCQ (Parent soutien, Y'APP, Répit, prét de salle, habileté parentale) 86 250%
Centraide 20 000%
Ville de Trois-Rivieres (Appui, allocations activités) 22 440%
Revenus d'activités et autres 16 250%
FQIS 56 220%
Fonds des bingos de Trois-Riviéres 10 000%
Subvention PCBMI (impét) 10 000%
Emploi été Canada 5365%
Dons 15 000%
Autres subventions 5500%
Intéréts 1000%
Cartes de membres 250%
Total : 519 725%
Charges:

Salaires et avantages sociaux 392 721%
Matériel et nourriture activités 18 000%

Assurance 3800%
Frais liés aux employés 2500%

Cotisations 1500%
Dons 2500%

Réparations 20 000%
Services public 4 000%
Taxe et permis 2 000%
Fourniture de bureau 3500%
Formation 2 500%
Frais d’'activité 25000%
Frais de déplacement 5000%
Frais de réunion 2 500%

Honoraires professionnels 22 000%
Frais VAJ 200%

Publicité et promotion 3 000%

Télécommunications 3200%
Intéréts 6 700%
Frais Web et médias sociaux 1500%

Total 522 121%

*|” organisme prévoit un déficit qui sera puisé dans les sommes affectées pour " entretien du batiment.



Témoignage ;
La maison de la famille m'a apprise que faire des liens autre que la famille est important que

I'entraide entre maman cest vraiment important valorisant et aidant...! Je me fais des copines a

I'école de ma fille et sur ma rue et on fait des échanges de services.... Merci a vous xx
Valérie

Merci a vous!
Au plaisir de vous accueillir en 2026-2027!

Maison des familles du rivage (mfdr)

405, boul. Ste-Madeleine, Trois-Rivieres, Qc. G8T 3N1 | 819-371-1633 | www.mfdr.ca
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	Vie démocratique Sondage auprès des membres octobre 2025
	Cette année, l’organisme a sondé ses membres pour en savoir plus sur leur situation familiale, les activités et services qu’ils utilisent, ceux qu’ils souhaiteraient recevoir et leur appréciation du service reçu à la Maison des familles du Rivage. Le sondage a eu lieu en octobre 2025, 144 personnes y ont répondu. À la question, est-ce que le service a répondu à vos attentes, 85% des répondants ont dit beaucoup.
	Nous leur avons demandé quels étaient les services ou les activités auxquels ils avaient participé? Les services et activités les plus utilisés sont ;  friperie 65%, activités familiales 53%, réponses aux besoins de base 32%, atelier de parent 21% et répit/hgc 20%.
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	+ de 30 familles
	35 familles
	+ de 1 750 personnes
	+ de 2 000 personnes
	Annulé température trop froide
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	Activités et services offerts grand public
	Cette année, ce sont 1 797 personnes différentes qui sont entrées dans la ressource et cela sans compter les enfants. Nous avons comptabilisé plus de 6 260 entrants dans l’année.
	Impôts
	L’organisme offre le service Programme Communautaire des Bénévoles en Matière d’Impôt. Ce service gratuit est possible grâce entre autres, aux deux subventions reçues du gouvernement du Canada et du Québec et à notre équipe de 8 merveilleux bénévoles. Notre service d’aide à l’impôt a été offert toute l’année, 50 impôts ont été faits en dehors de la plage régulière de service, en tout ce sont 1142 déclarations qui ont été produites. Au 31 mars 2026,  plus de 700 avaient été transmis pour l’année en cours. Afin d’assurer un bon déroulement, une rencontre préparatoire a eu lieu avec tous les bénévoles souhaitant s’impliquer avant le début de la saison régulière. Le service a été offert tous les vendredis entre 9 heures et 16 heures pendant la période régulière d’impôt et sur rendez-vous en dehors de celle-ci. Cette année, un bénévole a offert un service à domicile pour les gens ayant un enjeu de mobilisation, 17 personnes en ont bénéficié. Nos bénévoles ont aussi offert une clinique à trois reprises aux membres du  Centre d’amitié autochtone.

	Dépannage alimentaire
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	Source de revenu
	Nouveauté cette année, l’organisme était présent à St-Louis-de-France pour offrir le service. Nous avons offert des cliniques à 4 reprises pour un total de 12 heures.
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	Offre d’activités gratuites ou à faible coût grâce aux partenaires
	Journée Exposition de Trois-Rivières
	Les familles de Trois-Rivières ont été invitées à se joindre à nous pour une journée familiale à l’Exposition de Trois-Rivières le vendredi 4 juillet. Ce sont 49 adultes et 55 enfants qui ont bénéficié d’un coût réduit à 18$ par personne.
	Témoignage ; Je voulais vous remercier pour les billets de l’expo. Je n’aurais jamais été capable de payer le plein prix pour ma fille et ce fût une soirée pleine d’émotions et de sourires. Jenny-Joel
	Patinage libre au Colisée Vidéotron Entrées gratuites dans les piscines de la Ville Passes gratuites pour l’Île St-Quentin
	Témoignage ; Bonjour, je tenais vraiment à vous dire merci pour les passes que vous nous avez donné pour l îles saint Quentin. Ce fut de très beaux moments de divertissement passès en famille.  Mireille
	Camp familial au Lac en Coeur

	Projets collaboratifs
	Accueil  de dîneur
	École Citoyenne
	PrF
	GEMTR
	Heure du conte et brico
	Espace Mauricie
	Cinéma extérieur
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	Enseignement autrement
	Fabrique de liens / Viens tisser ta communauté!
	Atelier de nutrition
	PANIER DE LA RENTRÉE
	Rencontre de consultation auprès des familles par la Ville de Trois-Rivières


	Ateliers parents et/ou enfants
	Dek hockey papa
	Potager
	Groupe d’achat/ Sécurité alimentaire
	Date
	Activité ou sortie
	Participation
	26 septembre 2025
	Aquarium
	10 octobre 2025
	Parc Châteaudun
	5 décembre 2025
	Fête spéciale de Noël
	Biodôme

	PARENT SOUTIEN

	RÉPIT PARENTAL
	Répit parental Le service de répit parental est offert du lundi au vendredi pour les enfants âgés entre 0 et 5 ans. Il permet aux parents d'avoir un moment de répit et aux enfants de socialiser avec d'autres enfants tout en participant à des activités favorisant leur apprentissage actif. Le service de répit parental est offert aux familles de Trois-Rivières avec une référence du CIUSSS MCQ. Lors de la dernière année, ce sont 861 places qui ont été offertes aux enfants référés, soit  61 enfants différents.
	Halte garderie
	Le service de halte-garderie offre un répit aux parents, un dépannage ou encore l'opportunité de socialiser entre adultes lors d'un atelier de parents. La halte-garderie a aussi été utilisée lors des rencontres du Conseil d'administration, la friperie, lors d'activités spéciales et des journées pédagogiques ou encore lors des parties Dek hockey papa, etc. Cette année, avec le financement du Ministère de la Famille, nous avons offert 49 semaines de services avec une moyenne de plus de 28 heures par semaine, un total de plus de 1 400 heures dans la dernière année, cela représente 631 enfants. Une éducatrice est attitrée à temps plein au service de halte garderie.

	Projet pilote sur les retombées du travail de proximité auprès des familles isolées dans une communauté
	L’intervenante famille de proximité joue un rôle de passerelle entre les personnes, les ressources et les services offerts. L’intervenante doit aller vers les familles, elle utilise donc plusieurs méthodes de démarchage pour les rejoindre ; tablée populaire, banque alimentaire, activités grand public, etc. Elle doit collaborer avec les partenaires du milieu dans un but de référencement adéquat de part et d’autre. Dans un souci de bien répondre aux besoins des familles, elle doit créer et maintenir des liens de confiance. Son mandat est d’accompagner les familles vers les ressources appropriées à leurs besoins et de soutenir le renforcement de leur capacité d’agir en amenant les familles à trouver elles-mêmes des réponses à leurs besoins dans leur communauté. La Maison des familles avait fait le choix lors du dépôt de candidature, d’offrir le service principalement pour le secteur du Bas du Cap, et cela en considérant qu’il s’agit d’un premier quartier et de ses caractéristiques ( forte concentration de citoyens vulnérables). Cependant, avec l’ouverture d’un point de service à St-Louis de France, le service s’est étendu. L’intervenante a utilisé le service de banque alimentaire comme endroit principal de contact pour rencontrer des familles.
	Stéphanie Genest a agi à titre d’intervenante famille de proximité tout au long de l’année, soutenue par Laurianne Béland, à temps partiel quelques semaines en début d’année. Ces deux dernières ont suivi un total de 32 familles,  des suivis étaient effectués selon le besoin de la famille et la prise en charge possible du réseau. De ce nombre, 21 familles n’avaient aucun suivi avec un autre partenaire lors du premier contact, au total, 51 enfants âgés entre 0 et 5 ans ont pu bénéficier de près ou de loin du service. Ce projet a permis d’intervenir dans des endroits non conventionnels et de manière différente. De plus, les intervenantes ont pu soutenir, accompagner et référer les familles dans divers besoins ; soutenir le parent dans ses compétences parentales, accompagner le parent dans les ressources pour besoins de base, soutenir le parent dans les enjeux personnels/santé mentale, soutenir et accompagner le parent dans ses démarches administratives, prévention/support lors de situation de violence entre partenaires intimes et permettre aux parents de se créer un réseau. Certaines familles préfèrent rester en marge du réseau public alors que d’autres, attendent un service mais les listes sont longues et l’attente fragilise l’équilibre familial.
	L’intervenante de proximité, Stéphanie Genest, a participé à 5 formations ; atelier offert par CALACS sur les agressions à caractère sexuel, Formation pour intervenir auprès des proches d’enfants victimes de violence sexuelle, formation Hors-piste offerte par la Table Enfance jeunesse Famille, formation sur la coparentalité par la Fédération Québécoise des Organismes Communautaires Famille et une formation sur la santé mentale offerte par le Traversier.
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	255 participants
	118 adultes/ 137 enfants ainsi que 22 bénévoles et 8 employés

	Fête de la rentrée
	Activités proposées
	Merci à nos merveilleux bénévoles, nos partenaires et à toute l’équipe de travail!

	La grande semaine des tout-petits est l’occasion de sensibiliser les gens à l’importance d’agir tôt en offrant à chaque enfant les moyens de se développer à son plein potentiel, du début de la grossesse jusqu’à l’âge de 5 ans.
	Dans le cadre de la grande semaine des tout-petits, nous avons organisé plusieurs types d’activités:
	Le lundi, nous avons offert un atelier Mille pattes mille mots, afin de permettre un moment de plaisir entre parent et enfant de moins de 24 mois. Quatre (4) adultes ont participé et 3 enfants.
	Le mardi, nous avons fait une parade sur le boulevard, nous avions interpellé les maternelles de l’École Ste-Madeleine qui ont accepté. Ce sont 142 enfants qui ont paradé accompagnés et soutenus par 37 adultes. Un merci spécial à tous nos bénévoles.
	Le mercredi, les familles ont pu créer leur pizza au tofu avec la collaboration du CIUSSS MCQ. Ce sont 9 adultes et 7 enfants qui se sont régalés.
	Le jeudi, la Bibliothèque est venue animer une heure du conte et un bricolage pour les plus petits (3 adultes et 9 enfants).
	Le vendredi matin, nous avions invité monsieur le Maire, malheureusement, cette visite n’a pu avoir lieu.
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